

[bookmark: _Toc10502][bookmark: _Toc13016][bookmark: _Toc15282][bookmark: _Toc30866]2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目绩效评价报告






[image: 公司]项目名称：2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目
项目单位：莎车县民政局
主管部门：莎车县民政局
委托单位：莎车县财政局
[image: 微信图片_20260804105932_2_14]评价机构：新疆鸿晟达信息咨询有限公司
[image: 微信图片_20260804105932_2_14 - 副本]主 评 人：



2026年7月

报告摘要

应莎车县财政局委托，新疆鸿晟达信息咨询有限公司对2025年莎车县民政局实施的2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目开展了绩效评价工作并形成绩效评价报告，评价情况如下：
[bookmark: _Toc22169][bookmark: _Toc27369][bookmark: _Toc7130][bookmark: _Toc10298][bookmark: _Toc3996][bookmark: _Toc21133][bookmark: _Toc29772]一、项目概述
[bookmark: _Toc2324][bookmark: _Toc24910][bookmark: _Toc8694][bookmark: _Toc8849][bookmark: _Toc11445][bookmark: _Toc31917][bookmark: _Toc22119]（一）项目概述
项目名称：2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目（以下简称“该项目”或“项目”）
项目背景：残疾人是需重点关爱帮扶的特殊困难群体，部分残疾人存在额外生活支出大、长期照护负担重、家庭经济压力突出等问题，是民生保障的重点短板领域。为系统解决残疾人特殊生活困难和长期照护困难，健全残疾人福利保障体系，补齐残疾人民生保障短板，加快推进残疾人小康进程，体现社会公平正义，国家层面统筹部署全面建立残疾人两项补贴制度，填补了全国统一的残疾人专项福利制度空白，成为保障残疾人生存发展权益、巩固拓展脱贫攻坚成果、维护社会和谐稳定的重要民生兜底举措；依据《国务院关于全面建立困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制度的意见》（国发〔2015〕52号）文件，作为全国两项补贴制度的立法源头，明确补贴对象、原则与框架，制度自2016年1月1日起全国实施，覆盖低保家庭残疾人与一、二级重度残疾人；后续结合实施情况持续优化完善，逐步扩大补贴覆盖范围、健全动态调整和精准管理机制，提升残疾人保障水平。2025年，莎车县民政局依据《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）、《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件要求实施此项目，进一步解决残疾人特殊生活困难和长期护理困难等实际问题，以加快推进残疾人小康进程为目标，以残疾人需求为导向，坚持待遇适度、制度衔接、全面覆盖、公正公开、规范有序、资源统筹、责任共担的原则，落实残疾人专项福利政策，逐步完善残疾人社会保障体系。
项目内容：项目预算资金2941万元，用于对持有《中华人民共和国残疾人证》的城乡低保家庭中的残疾人以及具有新疆户籍，残疾等级被评定为一级、二级的重度残疾人发放补助，其中，对全县11825名残疾人发放困难残疾人生活补贴，生活补贴标准为120元/人/月；对全县8771名重度残疾人发放重度残疾人护理补贴，护理补贴标准为120元/人/月。确保困难残疾人生活补助和重度残疾人护理补贴资金及时发放，提升残疾人的生活质量。
（2） [bookmark: _Toc31629][bookmark: _Toc5325][bookmark: _Toc23456][bookmark: _Toc18640][bookmark: _Toc27650][bookmark: _Toc8102][bookmark: _Toc25598]项目实施情况
该项目预算资金总额为2941万元，其中：财政资金2941万元，其他资金0万元。根据《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件，实际到位资金2941万元，其中：财政资金2941万元，其他资金0万元，资金到位率为100%。截至2025年12月31日，项目实际支出2940.86万元，项目预算执行率99.995%，基本全额执行。资金主要用于完成全县11825名困难残疾人生活补贴和全县8771名重度残疾人护理补贴发放，标准均为120元/月，有效提升残疾人的生活质量，改善残疾人生活条件。
[bookmark: _Toc3105][bookmark: _Toc16944][bookmark: _Toc20371][bookmark: _Toc9321][bookmark: _Toc30234][bookmark: _Toc22511][bookmark: _Toc20354]（三）绩效目标
1.总目标
[bookmark: _Toc24467][bookmark: _Toc14119][bookmark: _Toc30771]项目预算资金2941万元，用于对持有《中华人民共和国残疾人证》的城乡低保家庭中的残疾人以及具有新疆户籍，残疾等级被评定为一级、二级的重度残疾人发放补助，确保困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴资金及时发放，提升残疾人的生活质量。
2.年度绩效目标
项目预算资金2941万元，用于对持有《中华人民共和国残疾人证》的城乡低保家庭中的残疾人以及具有新疆户籍，残疾等级被评定为一级、二级的重度残疾人发放补助，其中，对全县11825名残疾人发放生活补贴，生活补贴标准为120元/人/月；对全县8771名重度残疾人发放护理补贴，护理补贴标准为120元/人/月。确保困难残疾人生活补助和重度残疾人护理补贴资金及时发放，提升残疾人的生活质量。
（1）产出目标
产出数量
“发放困难残疾人生活补贴人数”指标，预期指标值为大于等于11825人。
“发放重度残疾人护理补贴人数”指标，预期指标值为大于等于8771人。
产出质量
“补助人员身份审核合格率”指标，预期指标值为等于100%。
产出时效
“补助月数”指标，预期指标值为等于12个月。
“补助发放时间”指标，预期指标值为每月15日之前。
（2）成本目标
“困难残疾人生活补贴标准”指标，预期指标值为等于120元/人/月。
“重度残疾人护理补贴标准”指标，预期指标值为等于120元/人/月。
（3）项目效益目标
社会效益指标
“提升残疾人生活质量”指标，预期指标值为有效提升。
（4）满意度目标
服务对象满意度指标
“受助对象满意度”指标，预期指标值为大于等于95%。
[bookmark: _Toc18208][bookmark: _Toc8624][bookmark: _Toc3546][bookmark: _Toc21776][bookmark: _Toc14544][bookmark: _Toc5159][bookmark: _Toc18168]二、绩效评价情况
[bookmark: _Toc6196][bookmark: _Toc7322][bookmark: _Toc5479][bookmark: _Toc18989][bookmark: _Toc21209][bookmark: _Toc5421][bookmark: _Toc16180]（一）评价结论
依据《中共中央、国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》及《关于进一步加强和规范喀什地区项目支出“全过程”预算绩效管理结果应用的通知》（喀地财绩〔2022〕2号）文件，绩效评价总分设置为100分，划分为四档：90（含）-100分为优、80（含）-90分为良、70（含）-80分为中、70分以下为差。运用由项目组制订评价指标体系及评分标准，该项目最终评分99分，绩效评级为“优”，具体得分情况为：项目决策20分、项目过程19分、项目产出40分、项目效益20分。
[bookmark: _Toc8721][bookmark: _Toc13503][bookmark: _Toc12618][bookmark: _Toc18197][bookmark: _Toc7498][bookmark: _Toc10187][bookmark: _Toc27816]（二）预算执行情况
该项目预算资金总额为2941万元，其中：财政资金2941万元，其他资金0万元；实际到位资金2941万元，其中：财政资金2941万元，其他资金0万元，资金到位率为100%；该项目实际支出资金总额为2940.86万元，预算资金执行率为99.995%，基本全额执行。
（3） [bookmark: _Toc9486][bookmark: _Toc3944][bookmark: _Toc21637][bookmark: _Toc3659][bookmark: _Toc4940][bookmark: _Toc28340][bookmark: _Toc2633]项目绩效情况
该项目预算资金总额为2941万元，其中：财政资金2941万元，其他资金0万元。根据《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件，实际到位资金2941万元，其中：财政资金2941万元，其他资金0万元，资金到位率为100%。截至2025年12月31日，项目实际支出2940.86万元，项目预算执行率99.995%，基本全额执行。资金主要用于发放全县11825名困难残疾人生活补贴和全县8771名重度残疾人护理补贴，标准均为120元/人/月，有效提升残疾人的生活质量，改善残疾人生活条件。
[bookmark: _Toc27768][bookmark: _Toc6304][bookmark: _Toc32668][bookmark: _Toc3878][bookmark: _Toc18176][bookmark: _Toc22749][bookmark: _Toc30208]三、经验、问题和建议
[bookmark: _Toc24716][bookmark: _Toc15909][bookmark: _Toc19868][bookmark: _Toc27544][bookmark: _Toc31508][bookmark: _Toc12810][bookmark: _Toc13993]（一）主要经验及做法
[bookmark: _Toc24483]1.建立资格复核与问题整改闭环机制，常态化组织乡镇开展补贴对象资格线下复核，主动筛查长期未动态更新的享受人员信息，一旦核查发现已故人员违规领取补贴，立即办理停发手续并追缴多发资金，2025年累计追回违规领取残疾人两项补贴360元，实现问题闭环处置。同时搭建多部门信息比对渠道，初步建立资格动态核查基础流程，从源头降低错发、冒领风险。
2.推进多部门信息共享比对，逐步实现补贴对象资格动态核查，从源头减少错发、冒领问题，提升了补贴发放的精准度；规范追回资金管理流程，对追回的违规补贴资金，建立专项台账，明确追回金额、对象、时间节点，确保资金全额缴回，实现了问题资金的规范处置。
3.优化服务与宣传，提升政策知晓度和群众获得感，通过村（社区）公告、入户走访、政策咨询等方式，向残疾人及家属宣传残疾人两项补贴的申请条件、办理流程和发放标准，同时为行动不便的残疾人提供代办、上门核验等便民服务，保障了符合条件的残疾人及时享受政策福利。
[bookmark: _Toc26783][bookmark: _Toc21747][bookmark: _Toc20111][bookmark: _Toc25950][bookmark: _Toc22043][bookmark: _Toc25993]（二）存在问题与不足
1.出现跨期支付与年末资金缺口。出现2025年1月支付2024年12月缺口补助资金，2025年1月支付2024年12月困难残疾人生活补贴27.22万元、重度残疾人护理补贴27.41万元，属于跨期垫付；2025年12月出现39.46万元资金缺口，影响补贴按时足额发放。原因分析：因拨付上年度遗留的补贴资金缺口，占用了本年度的预算资金额度，导致本年度可用于当期发放的资金不足，形成本年度资金缺口。
2.跨部门信息联动不足，补贴对象动态更新存在滞后。项目单位虽有人工季度复核机制，但未建立公安、殡葬部门死亡信息月度自动推送机制，人员亡故信息更新存在滞后间隔，无法实时同步更新补贴对象台账，未能做到人员变动当日停发补贴，产生少量多领补贴需追回的情况。全年追回已故人员多领重度残疾人护理补贴、困难残疾人生活补贴共360元。
[bookmark: _Toc17110][bookmark: _Toc27876][bookmark: _Toc26346][bookmark: _Toc13619][bookmark: _Toc154][bookmark: _Toc26304][bookmark: _Toc13410]（三）建议和改进措施
1.优先通过专项补助解决上年度遗留资金缺口，避免挤占本年度预算；加强预算执行动态监控，提前预警资金缺口风险，及时优化调度计划。
2.健全跨部门信息共享机制，提升动态管理时效性。对接公安户籍、殡葬管理部门，建立每月人员亡故信息自动推送、台账同步更新机制，完善残疾人两项补贴动态数据库；对死亡、低保退出、残疾证失效等不再符合补贴条件人员，实现当月核查、当月停发，最大限度减少补贴多发、追缴工作量。
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[bookmark: _Toc28728][bookmark: _Toc7801][bookmark: _Toc32559]莎车县财政局：
[bookmark: _Toc8869][bookmark: _Toc2267][bookmark: _Toc16428]为贯彻落实全面推进预算绩效管理工作的要求，完善部门预算管理，强化预算支出责任，提高财政资金的使用效益，根据《中华人民共和国预算法》《中共中央、国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）、《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）、《财政部关于印发〈第三方机构预算绩效评价业务监督管理暂行办法〉的通知》（财监〔2021〕4号）、《关于委托第三方机构参与预算绩效管理的指导意见》（财预〔2021〕6号）、《关于进一步加强和规范第三方机构参与预算绩效管理的通知》（新财预〔2021〕49号）、《自治区党委自治区人民政府关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（新党发〔2018〕30号）、《关于进一步加强和规范喀什地区项目支出“全过程”预算绩效管理结果应用的通知》（喀地财绩〔2022〕2号）等系列文件的要求，受贵局的委托，新疆鸿晟达信息咨询有限公司承担了2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目的绩效评价工作并形成绩效评价报告，莎车县民政局负责提供与本次绩效评价相关的项目资料并保证项目资料的真实、合法、准确和完整，现将项目绩效评价情况报告如下：
[bookmark: _Toc26564][bookmark: _Toc19967][bookmark: _Toc23084][bookmark: _Toc27110][bookmark: _Toc19088][bookmark: _Toc27457]一、基本情况
[bookmark: _Toc2891][bookmark: _Toc9641][bookmark: _Toc29457][bookmark: _Toc30167][bookmark: _Toc26312][bookmark: _Toc30475][bookmark: _Toc24443][bookmark: _Toc9055][bookmark: _Toc29025][bookmark: _Toc15646][bookmark: _Toc3852][bookmark: _Toc22727][bookmark: _Toc10012][bookmark: _Toc16104][bookmark: _Toc32521][bookmark: _Toc29206][bookmark: _Toc1361]（一）项目概况
1.项目背景
[bookmark: _Toc21879][bookmark: _Toc7734][bookmark: _Toc24534][bookmark: _Toc344]残疾人是需重点关爱帮扶的特殊困难群体，部分残疾人存在额外生活支出大、长期照护负担重、家庭经济压力突出等问题，是民生保障的重点短板领域。为系统解决残疾人特殊生活困难和长期照护困难，健全残疾人福利保障体系，补齐残疾人民生保障短板，加快推进残疾人小康进程，体现社会公平正义，国家层面统筹部署全面建立残疾人两项补贴制度，填补了全国统一的残疾人专项福利制度空白，成为保障残疾人生存发展权益、巩固拓展脱贫攻坚成果、维护社会和谐稳定的重要民生兜底举措；依据《国务院关于全面建立困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制度的意见》（国发〔2015〕52号）文件，作为全国两项补贴制度的立法源头，明确补贴对象、原则与框架，制度自2016年1月1日起全国实施，覆盖低保家庭残疾人与一、二级重度残疾人；后续结合实施情况持续优化完善，逐步扩大补贴覆盖范围、健全动态调整和精准管理机制，提升残疾人保障水平。2025年，莎车县民政局依据《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）、《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件要求实施此项目，进一步解决残疾人特殊生活困难和长期护理困难等实际问题，以加快推进残疾人小康进程为目标，以残疾人需求为导向，坚持待遇适度、制度衔接、全面覆盖、公正公开、规范有序、资源统筹、责任共担的原则，落实残疾人专项福利政策，逐步完善残疾人社会保障体系。
[bookmark: _Toc26486][bookmark: _Toc14877][bookmark: _Toc13671][bookmark: _Toc4446]2.项目实施主体
项目实施主体为莎车县民政局，为正科级单位，主要职责是：
（1）贯彻执行国家关于民政工作的法律法规、规章、政策和地方性法规；拟定民政事业发展规划并组织实施。
（2）贯彻落实国家、自治区有关社会团体、基金会、社会服务机构等社会组织登记和监督管理政策措施，依法对社会组织进行登记管理和执法监督。
（3）依照国家、自治区社会救助政策、标准，统筹社会救助体系建设，负责城乡居民最低生活保障、特困人员救助供养、临时救助、生活无着流浪乞讨人员救助工作。
（4）贯彻落实行政区划、行政区域界线和地名管理政策和标准，组织研究全县行政区划总体规划思路建议，按照管理权限牵头负责行政区划设立、命名、变更等申报审核工作；负责行政区域界线勘定和管理工作；指导开展地名管理工作。
（5）组织实施有关婚姻管理政策，推进婚俗改革。
（6）组织实施有关殡葬管理政策、服务规范，推进殡葬改革。
（7）贯彻落实有关残疾人权益保护政策，统筹推进残疾人福利制度建设和康复辅助器具产业发展。
（8）负责协调落实积极应对人口老龄化的政策措施；指导协调老年人权益保障工作；组织实施老年人社会参与政策。
（9）负责协调落实促进养老事业发展的政策措施；统筹推进、督促指导、监督管理养老服务工作，组织实施养老服务体系建设规划、政策、标准，承担老年人福利和特殊困难老年人救助工作。
（10）贯彻落实有关儿童福利、孤弃儿童保障、儿童收养、儿童救助保护政策和标准，健全农村留守儿童关爱服务体系和困境儿童保障制度。
（11）贯彻落实有关促进慈善事业发展政策，指导社会捐助工作。
（12）完成县委、县人民政府交办的其他任务。
[bookmark: _Hlk43849111][bookmark: _Toc9700][bookmark: _Toc26591][bookmark: _Toc14934]3.主要内容及实施情况
[bookmark: _Toc13915][bookmark: _Toc23034][bookmark: _Toc15437][bookmark: _Toc27324][bookmark: _Toc1060]项目预算资金2941万元，用于对持有《中华人民共和国残疾人证》的城乡低保家庭中的残疾人以及具有新疆户籍，残疾等级被评定为一级、二级的重度残疾人发放补助，其中，对全县11825名困难残疾人发放生活补贴，生活补贴标准为120元/人/月；对全县8771名重度残疾人发放护理补贴，护理补贴标准为120元/人/月。确保困难残疾人生活补助和重度残疾人护理补贴资金及时发放，提升残疾人的生活质量。
截至2025年12月31日，项目资金支出2940.86万元，完成全县11825名困难残疾人生活补贴和全县8771名重度残疾人护理补贴发放，标准均为120元/人/月，有效提升残疾人的生活质量，改善残疾人生活条件。
4.资金投入和使用情况
该项目预算资金总额为2941万元，其中：财政资金2941万元，其他资金0万元。根据《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件，实际到位资金2941万元，其中：财政资金2941万元，其他资金0万元，资金到位率为100%。
截至2025年12月31日，项目实际支出2940.86万元，项目预算执行率99.995%，基本全额执行。资金主要用于完成全县11825名困难残疾人生活补贴和全县8771名重度残疾人护理补贴发放，标准均为120元/人/月，有效提升残疾人的生活质量，改善残疾人生活条件。
	2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目
资金支出情况表

	序号
	支出时间（年/月）
	摘要
	金额（万元）

	1
	2025年1月
	生活补贴、护理补贴
	295.87

	2
	2025年2月
	生活补贴、护理补贴
	240.73

	3
	2025年3月
	生活补贴、护理补贴
	241.08

	4
	2025年4月
	生活补贴、护理补贴
	241.03

	5
	2025年5月
	生活补贴、护理补贴
	241.39

	6
	2025年6月
	生活补贴、护理补贴
	241.93

	7
	2025年7月
	生活补贴、护理补贴
	244.49

	8
	2025年8月
	生活补贴、护理补贴
	245.8

	9
	2025年9月
	生活补贴、护理补贴
	246.68

	10
	2025年10月
	生活补贴、护理补贴
	246.95

	11
	2025年11月
	生活补贴、护理补贴
	247.36

	12
	2025年12月
	生活补贴、护理补贴
	207.55

	合计（万元）
	2940.86



5.项目组织及管理情况
[bookmark: _Toc14091][bookmark: _Toc15699][bookmark: _Toc13204][bookmark: _Toc4665]（1）项目组织情况
莎车县民政局是预算主管部门，负责所属单位财政支出部门预算编报审核、执行监管、调整审核、决算管理，负责对预算单位内控管理的监督，负责财政支出资金绩效管理。
莎车县财政局是政府财政资金主管部门，负责建立政府预算项目库，负责财政部门预算、财政专项资金的预算管理、执行监督、决算审批，财政国库资金拨付，对财政支出绩效评价全面监管。
莎车县民政局作为2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目预算单位，负责财政支出项目立项报批，项目预算经费申报、预算执行、预算管理；项目组织实施、管理、公示等全过程工作；负责对年度部门预算执行情况的绩效考核、自评。
莎车县民政局内设的各部门是项目具体实施部门，负责执行2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目资金年度预算。内设财务科、监督小组负责项目管理监督，专账核算项目经费收支，编制部门预算和决算，真实反映项目执行会计信息，组织项目执行情况绩效评价工作，并负责督促项目实施部门落实绩效评价结果。
（2）项目管理情况
单位项目组根据项目资金专项文件、项目实施方案等资料，组织编制项目资金绩效目标的年度预算，组织项目申报，保证项目的顺利实施，对项目的实施进行督导。对项目资金使用情况进行单位自评及部门评价等。莎车县民政局制定困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴申请办理流程：由个人提出申请，乡镇初审，残联审核，民政局审定后发放。
（3）项目管理制度
2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目是莎车县民政局组织实施的，评价组根据项目单位提供的管理制度，归纳项目核心管理制度如下：
①财务管理方面
《莎车县民政局财务管理制度》
《莎车县民政局货币资金管理办法》
②业务管理方面
《2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目实施方案》
《莎车县民政局预算业务管理制度》
[bookmark: _Toc3232][bookmark: _Toc30795][bookmark: _Toc9069][bookmark: （二）绩效目标]（二）项目绩效目标
[bookmark: _Toc26040][bookmark: _Toc9707][bookmark: _Toc22409][bookmark: _Toc12994]项目绩效目标包括项目绩效总目标和阶段性目标。
[bookmark: _Toc7553][bookmark: _Toc31260][bookmark: _Toc30740]1.项目绩效总目标
[bookmark: _Toc18540][bookmark: _Toc9714][bookmark: _Toc18498]落实困难残疾人生活补贴、重度残疾人护理补贴制度，精准足额发放补贴，兜牢残疾人民生底线，解决困难残疾人特殊生活困难与重度残疾人长期照护困难，提高残疾人生活质量与照护水平，提升残疾人获得感、幸福感、安全感、健全残疾人社会保障体系，促进社会公平正义。项目预算资金2941万元，用于对持有《中华人民共和国残疾人证》的城乡低保家庭中的残疾人以及具有新疆户籍，残疾等级被评定为一级、二级的重度残疾人发放补助，其中，对全县11825名困难残疾人发放生活补贴，生活补贴标准为120元/人/月；对全县8771名重度残疾人发放护理补贴，护理补贴标准为120元/人/月。确保困难残疾人生活补助和重度残疾人护理补贴资金及时发放，提升残疾人的生活质量。
[bookmark: _Toc32715][bookmark: _Toc31841][bookmark: _Toc3853]2.阶段性目标
项目预算资金2941万元，用于对持有《中华人民共和国残疾人证》的城乡低保家庭中的残疾人以及具有新疆户籍，残疾等级被评定为一级、二级的重度残疾人发放补助，其中，对全县11825名困难残疾人发放生活补贴，生活补贴标准为120元/人/月；对全县8771名重度残疾人发放护理补贴，护理补贴标准为120元/人/月。确保困难残疾人生活补助和重度残疾人护理补贴资金及时发放，提升残疾人的生活质量。
（1）项目产出目标
产出数量
“发放困难残疾人生活补贴人数”指标，预期指标值为大于等于11825人。
“发放重度残疾人护理补贴人数”指标，预期指标值为大于等于8771人。
产出质量
“补助人员身份审核合格率”指标，预期指标值为等于100%。
产出时效
“补助月数”指标，预期指标值为等于12个月。
“补助发放时间”指标，预期指标值为每月15日之前。
（2）成本目标
“困难残疾人生活补贴标准”指标，预期指标值为等于120元/人/月。
“重度残疾人护理补贴标准”指标，预期指标值为等于120元/人/月。
（3）效益目标
社会效益指标
“提升残疾人生活质量”指标，预期指标值为有效提升。
（4）满意度目标
服务对象满意度指标
“受助对象满意度”指标，预期指标值为大于等于95%。
[bookmark: _Toc24644][bookmark: _Toc15932][bookmark: _Toc2612][bookmark: _Toc24088][bookmark: _Toc13302][bookmark: _Toc19627][bookmark: _Toc14745][bookmark: _Toc7910][bookmark: _Toc27342][bookmark: _Toc10694][bookmark: _Toc2857][bookmark: _Toc6820][bookmark: _TOC_250000]二、绩效评价工作开展情况
[bookmark: _Toc9532][bookmark: _Toc6880][bookmark: _Toc6314][bookmark: _Toc14263][bookmark: _Toc20400][bookmark: _Toc596][bookmark: _Toc5198][bookmark: _Toc19016][bookmark: _Toc7341][bookmark: _Toc19540][bookmark: _Toc192][bookmark: _Toc21271][bookmark: _Toc23500][bookmark: _Toc16025][bookmark: _Toc15860]（一）绩效评价目的、对象和范围
1.绩效评价目的
[bookmark: _Toc11043][bookmark: _Toc2487][bookmark: _Toc5161][bookmark: _Toc4347]本次绩效评价遵循财政部《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）和自治区财政厅《自治区财政支出绩效评价管理暂行办法》（新财预〔2018〕189号）等相关政策文件与规定，旨在评价财政项目实施前期、过程及效果，评价财政预算资金使用的效率及效益。
[bookmark: _Toc30505][bookmark: _Toc27812][bookmark: _Toc23251]绩效评价的目的是发现预算资金在项目立项、执行管理中制度保障、实际操作方面的缺陷和薄弱环节，同时总结提炼项目和部门的经验做法，为预算部门改进、完善项目管理和预算管理提供可行性参考建议。也为下一年预算编制与评审提供充分有效的依据，以达到改进预算管理、优化资源配置、提高预算资金使用效益的目的。
[bookmark: _Toc21643][bookmark: _Toc26057][bookmark: _Toc17841]2.绩效评价对象
本次绩效评价遵循财政部《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）和自治区财政厅《自治区财政支出绩效评价管理暂行办法》（新财预〔2018〕189号）等相关政策文件与规定，对2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目开展评价，主要评价该项目的投入、产出及效益。
[bookmark: _Toc29763][bookmark: _Toc7546][bookmark: _Toc21227][bookmark: _Toc28781]3.绩效评价范围
[bookmark: _Toc7990][bookmark: _Toc32655][bookmark: _Toc10152][bookmark: _Toc29699][bookmark: _Toc2961]本次绩效评价范围主要围绕项目决策情况、项目管理、产出情况、效益情况、资金管理和使用情况、相关管理制度办法的健全性及执行情况，以及其他相关内容。
[bookmark: _Toc8119][bookmark: _Toc15199][bookmark: _Toc629][bookmark: _Toc1785][bookmark: _Toc3583][bookmark: _Toc15648][bookmark: _Toc19251][bookmark: _Toc7351]（二）绩效评价原则、评价指标体系、评价方法、评价标准
[bookmark: _Toc22525][bookmark: _Toc26481][bookmark: _Toc31771][bookmark: _Toc5812][bookmark: _Toc4332][bookmark: _Toc29251][bookmark: _Toc1602][bookmark: _Toc12996]1.绩效评价原则
（1）依法依规原则。绩效评价各个环节，充分体现依法依规要求，严格按照规定的管理程序和方法运作。
（2）科学规范原则。落实相关政策文件情况，按照科学可行的要求，采取定性与定量相结合的分析方法，严格遵守规定程序。
（3）客观公正原则。绩效评价人员本着客观、公正的态度进行项目评价，评价结果依法公开，并接受公众监督。
（4）绩效相关原则。在进行绩效评价时，重点关注项目产出情况，包括资金支付与项目实施进度，并对其进行比较，准确反映出二者的关系。
（5）激励约束原则。绩效评价结果与预算安排、政策调整、改进管理实质性挂钩，体现奖优罚劣和激励相容导向，有效要安排、低效要压减、无效要问责。
（6）统筹兼顾。单位自评、部门评价和财政评价应职责明确，各有侧重，相互衔接。单位自评应由项目单位自主实施，即“谁支出、谁自评”。部门评价和财政评价应在单位自评的基础上开展，必要时可委托第三方机构实施。
[bookmark: _Toc18575][bookmark: _Toc1962][bookmark: _Toc10445]2.评价指标体系
本次绩效评价指标体系按照《财政部关于印发〈项目支出绩效评价管理办法〉的通知》（财预〔2020〕10号）文件要求设置，由决策、过程、产出、效益4个一级指标。10个二级指标、17个三级指标构成。
[bookmark: _Toc3586][bookmark: _Toc8110][bookmark: _Toc3273]一级指标为：决策（20分）、过程（20分）、产出（40分）、效益（20分），共计100分。
[bookmark: _Toc30789][bookmark: _Toc18855][bookmark: _Toc22136]二级指标为：项目立项（5分）、绩效目标（5分）、资金投入（10分）、资金管理（15分）、组织实施（5分）、产出数量（10分）、产出质量（10分）、产出时效（10分）、产出成本（10分）、项目效益（20分），共计100分。
[bookmark: _Toc14088][bookmark: _Toc26448][bookmark: _Toc19096]三级指标为：立项依据充分性（3分）、立项程序规范性（2分）、绩效目标合理性（3分）、绩效指标明确性（2分）、预算编制科学性（5分）、资金分配合理性（5分）、资金到位率（5分）、预算执行率（5分）、资金使用合规性（5分）、管理制度健全性（2分）、制度执行有效性（3分）、实际完成率（10分）、质量达标率（10分）、完成及时性（10分）、成本节约率（10分）、实施效益（10分）、服务对象满意度（10分），共计100分。
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	分值

	决策（20分）
	项目立项（5分）
	立项依据充分性（3分）
	3

	
	
	立项程序规范性（2分）
	2

	
	绩效目标（5分）
	绩效目标合理性（3分）
	3

	
	
	绩效指标明确性（2分）
	2

	
	资金投入（10分）
	预算编制科学性（5分）
	5

	
	
	资金分配合理性（5分）
	5

	过程（20分）
	资金管理（15分）
	资金到位率（5分）
	5

	
	
	预算执行率（5分）
	5

	
	
	资金使用合规性（5分）
	5

	
	组织实施（5分）
	管理制度健全性（2分）
	2

	
	
	制度执行有效性（3分）
	3

	产出（40分）
	产出数量（10分）
	实际完成率（10分）
	10

	
	产出质量（10分）
	质量达标率（10分）
	10

	
	产出时效（10分）
	完成及时性（10分）
	10

	
	产出成本（10分）
	成本节约率（10分）
	10

	效益（20分）
	项目效益（20分）
	实施效益（10分）
	10

	
	
	满意度（10分）
	10

	合计
	100


[bookmark: _Toc16643][bookmark: _Toc7544][bookmark: _Toc9915]3.绩效评价方法
本次评价的方法按照《财政部关于印发〈项目支出绩效评价管理办法〉的通知》（财预〔2020〕10号）要求，主要采取比较法和调查法。一是比较法。对项目支出情况及建设后的产出及效果与项目实施计划目标进行比较，分析预计目标的完成程度。二是调查法（包括抽样调查、现场调查和问卷调查）。抽样调查是从评价项目中，抽取一部分内容进行实地考察和分析，并根据这部分内容的特征去推断项目全部的特征。现场调查是通过现场抽查、询问等方法，对项目效益等指标进行复核性评价。问卷调查是针对项目区利益相关方实施的调查，并对调查结果进行统计、分析和评定。
[bookmark: _Toc9682][bookmark: _Toc21253][bookmark: _Toc10700][bookmark: _Toc6819][bookmark: _Toc242]4.评价标准
绩效评价标准通常包括计划标准、行业标准、历史标准等。本次绩效评价采用计划标准，以预先制定的目标、计划、预算、定额等作为评价标准，对比分析项目产出、效益的完成情况。
[bookmark: _Toc8121][bookmark: _Toc23548][bookmark: _Toc4034][bookmark: _Toc13310][bookmark: _Toc12475][bookmark: _Toc24720]（三）绩效评价工作过程
第一阶段：前期准备。
新疆鸿晟达信息咨询有限公司作为专业第三方机构，承担本项目评价职责，成立绩效评价工作小组，组长：路振蕊，副组长：胡超，成员：迪娜克孜、赵秀娟、蒋艳，按绩效评价工作程序开展绩效评价工作。具体分工如下：
	序号
	姓名
	职务
	责任分工
	联系电话

	1
	路振蕊
	评价终审
	终审把关评价报告
	18299661021

	2
	胡  超
	项目组长
	复核评价报告及工作资料
	18399127771

	3
	迪娜克孜
	项目助理
	搜集项目资料，审核项目，撰写报告。
	13899884709

	4
	赵秀娟
	项目助理
	搜集项目资料，审核项目，撰写报告。
	18399621218

	5
	蒋  艳
	项目助理
	搜集项目资料，审核项目，撰写报告。
	18709985377


（1）原始资料查阅
评价小组在莎车县民政局全力配合协助下，收集项目相关背景资料、项目目标、预算资料、项目执行管理资料、项目资金支付资料，对项目相关信息进行深入分析。根据《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）文件要求，结合项目的特点，梳理绩效评价总体思路，形成项目评价指标体系。
（2）确定评价思路和方法
按照《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）文件要求，制定项目绩效评价指标体系，主要围绕项目决策、资金投入、过程管理、产出效果和社会效益。通过问卷、访谈等方式获取评价数据，明确工作方法和步骤，制定科学合理的工作计划。
第二阶段：组织实施。
（1）采集评价基础数据及相关资料
全面收集项目相关资料和基础数据，完成绩效评价内容和评价指标体系的评价印证资料。整理该项目主要采用查阅相关文件政策、会计凭证等资料，采集项目资金支出情况、项目完成情况及项目成本构成等数据资料；并通过访谈、社会调查掌握具体情况，对采集的数据做详细的分析和统计。
（2）实地调研
项目评价组根据项目实施过程及指标评价需求判断，针对项目进行实地调研考察，进行实地调研检查项目资金使用情况，重点关注资金使用是否存在截留、挪用财政专项资金的情况；资金支付审批情况是否合规；资金支付所需材料是否齐备；是否存在擅自改变、扩大支出范围的情况；是否存在擅自提高支出标准、虚列项目支出等情况。
第三阶段：分析评价。
一是根据所收集的资料，结合现场勘查等有关情况，整理出绩效评价所需要的基本资料和数据。二是按照确定的评价指标、评价标准和评价方法，对评价对象的绩效情况进行全面的定量定性分析和综合评价，量化评分，形成评价初步结论。
第四阶段：撰写报告。
归纳总结项目整体情况，分析存在具体问题，剖析问题成因，征求项目实施单位意见，并结合反馈意见，提出解决问题具体举措，并如实撰写绩效评价报告。
[bookmark: _Toc24278][bookmark: _Toc18051][bookmark: _Toc19886]第五阶段：会审完善。
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]由财政部门代表、第三方机构代表、人大代表、绩效评价专家及被评价行业专家组成评价专家组，对绩效报告真实性、合规性进行联合会审，提出修正完善意见，绩效评价机构根据会审意见，修正完善绩效评价报告。
第六阶段：归集档案。
将项目相关资料按照一项目一存档的原则进行分类存档，包括但不限于：评价项目基本情况、项目管理文件和其他相关文件、项目绩效评价实施方案、项目支付资料及项目资产账目等相关档案。
[bookmark: _Toc8019][bookmark: _Toc25949][bookmark: _Toc31984][bookmark: _Toc31641][bookmark: _Toc23192][bookmark: _Toc27789][bookmark: _Toc2995]三、综合评价情况及评价结论
[bookmark: _Toc1647][bookmark: _Toc25569][bookmark: _Toc16831][bookmark: _Toc87][bookmark: _Toc107396742]（一）综合评价情况
项目决策方面：项目根据《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件设立，立项依据充分，立项程序规范。预算编制与项目内容匹配，测算依据完整，论证充分。
项目管理方面：该项目预算安排资金2941万元，实际支出2940.86万元，项目预算执行率99.995%，基本全额执行。项目资金使用合规，项目财务管理制度健全，财务监控到位，所有资金支付按照国库集中支付制度严格执行。项目管理到位。
项目产出方面：项目预算资金2941万元，截至2025年12月底，项目资金支出2940.86万元，完成全县11825名困难残疾人生活补贴和全县8771名重度残疾人护理补贴发放，标准均为120元/人/月。
项目效益方面：通过发放补贴，有效提升残疾人的生活质量，改善残疾人生活条件。
[bookmark: _Toc107396743][bookmark: _Toc13324][bookmark: _Toc13293][bookmark: _Toc26873][bookmark: _Toc8590]（二）综合评价结论
依据《中共中央、国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》及《关于进一步加强和规范喀什地区项目支出“全过程”预算绩效管理结果应用的通知》（喀地财绩〔2022〕2号）文件，绩效评价总分设置为100分，划分为四档：90（含）-100分为优、80（含）-90分为良、70（含）-80分为中、70分以下为差。
运用由项目组制订评价指标体系及评分标准，该项目最终评分99分，绩效评级为“优”，具体得分情况为：项目决策20分、项目过程19分、项目产出40分、项目效益20分。
2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目得分情况表
	一级指标
	权重
	得分率
	实际得分

	项目决策
	20
	100%
	20

	项目过程
	20
	95%
	19

	项目产出
	40
	100%
	40

	项目效益
	20
	100%
	20

	合计
	100
	99%
	99


[bookmark: _Toc24830][bookmark: _Toc28930][bookmark: _Toc21249][bookmark: _Toc23299][bookmark: _Toc24343][bookmark: _Toc30715]四、绩效评价指标分析
[bookmark: _Toc32474][bookmark: _Toc27170][bookmark: _Toc1046][bookmark: _Toc13182][bookmark: _Toc18470][bookmark: _Toc4052][bookmark: _Toc68364668]（一）项目决策情况
项目决策类指标包括项目立项、绩效目标和资金投入三方面的内容，由6个三级指标构成，权重分为20分，实际得分20分，得分率为100%。
	三级指标
	权重
	得分率
	实际得分

	立项依据充分性
	3
	100%
	3

	立项程序规范性
	2
	100%
	2

	绩效目标合理性
	3
	100%
	3

	绩效指标明确性
	2
	100%
	2

	预算编制科学性
	5
	100%
	5

	资金分配合理性
	5
	100%
	5

	合计
	20
	100%
	20


（1）立项依据充分性：该项目依据《关于建立困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制度的实施意见》（新政发〔2016〕44号）文件《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件设立实施；该项目立项符合国家法律法规、国民经济发展规划，符合国务院印发《关于全面建立困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制度的意见》（国发〔2015〕52号）文件，明确提出全面建立残疾人两项补贴制度，是保障残疾人生存发展权益、加快推进残疾人小康进程的核心举措，要求各地立足残疾人需求，完善残疾人社会保障体系，切实解决残疾人特殊生活困难和长期照护难题；该项目立项符合民政部、财政部、中国残联联合出台《关于进一步完善困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制度的意见》（民发〔2021〕70号）文件，进一步细化制度完善要求，健全补贴对象覆盖、标准动态调整、申领流程优化等机制，推动两项补贴制度高质量发展，增进残疾人福祉，符合行业发展规划和政策要求；该项目立项符合《莎车县民政局配置内设机构和人员编制规定》中职责范围中的“贯彻落实有关残疾人权益保护政策，统筹推进残疾人福利制度建设和康复辅助器具产业发展”，项目立项与莎车县民政局部门职责范围相符，属于莎车县民政局履职所需。
综上所述，该项目立项依据充分，根据评分标准，该指标不扣分，得3分。
（2）立项程序规范性：该项目为非基础建设类项目，不涉及发改立项批复流程，由莎车县民政局自行编制项目实施方案和项目预算申请计划；经查看，该项目申请设立过程中产生的相关文件，符合相关要求。该项目属于专项资金安排项目，由莎车县民政局严格按照《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）和《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件要求实施，根据决策依据编制工作计划和经费预算，经过与各部门县政府分管领导进行沟通、筛选确定经费预算计划，上党委会研究确定最终预算方案，由莎车县民政局制定方案提出申请，经地区审核批准后实施。
综上所述，该项目立项程序规范，根据评分标准，该指标不扣分，得2分。
（3）绩效目标合理性：该项目工作任务目标明确，制定了2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目实施方案，该项目已设置年度绩效目标，具体内容为“项目预算总额2941万元，其中：自治区资金2941万元，用于发放全县11825名残疾人生活补贴和8771名重度残疾人护理补贴，补助标准均为120元/人/月，补助人员身份审核合格率达到100%，提升残疾人的生活质量”；明确了总体思路及目标、并对任务进行了详细分解，对目标进行了细化；该项目实际工作为：截至2025年12月31日，项目已支付2940.86万元，资金执行率为99.995%，基本全额执行，保障37个乡镇11825名困难残疾人12个月生活补贴和8771名重度残疾人12个月护理补贴，补助人员身份均符合相关规定，已按规定于每月15日前发放补助资金，项目实施有效提升了残疾人的生活质量；该项目按照绩效目标完成数量指标、质量指标、时效指标、成本指标，确保了符合领取条件的残疾人能够按时足额领取补助资金，提升了残疾人的生活质量，年度绩效目标完成，预期产出效益和效果符合正常的业绩水平。
综上所述，该项目绩效目标设置合理，根据评分标准，该指标不扣分，得3分。
（4）绩效指标明确性：得出如下结论，该项目已将年度绩效目标进行细化为绩效指标体系，共设置一级指标4个，二级指标6个，三级指标9个，定量指标7个，定性指标2个，指标量化率为77.78%，量化率达70.00%。莎车县民政局已将该项目核心内容细化分解为具体的绩效指标，绩效指标明确。
综上所述，该项目所设置绩效指标明确，根据评分标准，该指标不扣分，得2分。
（5）预算编制科学性：通过查看项目预算编制草案，该项目预算编制根据自治区补助标准，结合上年度数据安排预算资金2941万元，预算编制较科学且经过论证；该项目预算申请内容为对符合条件的困难残疾人和重度残疾人按月发放补助资金；项目实际内容为按月支付困难残疾人生活补贴、重度残疾人护理补贴，预算申请与《2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目实施方案》中涉及的项目内容匹配；该项目预算编制经过科学论证，内容与项目内容匹配，项目投资额与工作任务相匹配。
综上所述，该项目预算编制经过科学论证，根据评分标准，该指标不扣分，得5分。
（6）资金分配合理性：该项目实际分配资金以自治区补助标准，结合上年度数据安排预算，根据《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件为依据，预算资金分配依据充分。根据财政综合管理信息系统指标额度显示，该项目实际到位资金2941万元，实际分配资金与莎车县民政局提交申请的资金额度一致，资金分配额度合理，与莎车县民政局实际需求相适应。该项目资金分配合理，项目资金预算草案由莎车县民政局制定，地区审核，资金分配与实际相适应。
综上所述，该项目资金分配合理，根据评分标准，该指标不扣分，得5分。
[bookmark: _Toc779][bookmark: _Toc18007][bookmark: _Toc32052][bookmark: _Toc29621][bookmark: _Toc7253][bookmark: _Toc9805]（二）项目过程情况
项目过程类指标包括资金管理和组织实施两方面的内容，由5个三级指标构成，权重分为20分，实际得分19分，得分率为95%。
	三级指标
	权重
	得分率
	实际得分

	资金到位率
	5
	100%
	5

	预算执行率
	5
	100%
	5

	资金使用合规性
	5
	100%
	5

	管理制度健全性
	2
	100%
	2

	制度执行有效性
	3
	66.67%
	2

	合计
	20
	95%
	19


（1）资金到位率：该项目预算资金2941万元，其中：中央资金0万元，自治区资金2941万元，其他资金0万元，实际到位资金2941万元，资金到位率=（实际到位资金/预算资金）×100.00%=（2941/2941）×100.00%=100%。得分=资金到位率×分值=100%×5=5分。财政资金足额拨付到位，根据评分标准，该指标不扣分，得5分。
（2）预算执行率：通过查阅该项目会计凭证，该项目于2025年1月支付生活补贴和护理补贴295.87万元，2月支付生活补贴和护理补贴240.73万元，3月支付生活补贴和护理补贴241.08万元，4月支付生活补贴和护理补贴241.03万元，5月支付生活补贴和护理补贴241.39万元，6月支付生活补贴和护理补贴241.93万元，7月支付生活补贴和护理补贴244.49万元，8月支付生活补贴和护理补贴245.8万元，9月支付生活补贴和护理补贴246.68万元，10月支付生活补贴和护理补贴246.95万元，11月支付生活补贴和护理补贴247.36万元，12月支付生活补贴和护理补贴207.55万元，该项目执行资金2940.86万元，执行率达99.995%。根据评分标准，该指标不扣分，得5分。
（3）资金使用合规性：通过查阅单位会计原始凭证，项目资金由国库直接支付至惠民一卡通代发账户，由代发户批量代发，资金支出符合《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件要求，符合莎车县民政局财务管理制度及国库集中支付制度，资金使用合规，根据评分标准，该指标不扣分，得5分。
（4）管理制度健全性：莎车县民政局制定了《莎车县民政局财务管理制度》《莎车县民政局财务内控管理制度》《莎车县民政局项目资金绩效评价管理制度》，对财政专项资金进行严格管理，做到了专款专用，根据评分标准，该指标不扣分，得2分。
[bookmark: OLE_LINK4]（5）制度执行有效性：项目运行严格按照单位《莎车县民政局财务管理制度》《莎车县民政局财务内控管理制度》等制度运行，制定《困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴申请办理流程》，经对比分析该项目实际执行过程资料和已建立的项目管理制度和财务管理制度，得出该项目严格按照本单位已建立制度执行。项目资金支出严格按照中央、自治区、地区、县以及本单位资金管理办法执行，项目启动实施后，为了加快该项目的实施，莎车县民政局成立了2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目领导小组，由莎车县民政局副局长马俊华任项目组长，负责该项目的全盘组织实施；业务工作人员何宇星负责项目实施、项目监督管理工作；财务负责人马鸿宇按照项目负责人提供的依据和发票等按项目进度向财政申请支付资金；部门提出经费预算支出可行性方案，经过与县政府分管领导沟通后，报党支部会议研究执行，财务对资金的使用合法合规性进行监督，年底对资金使用效果进行自评；通过业务与财务工作共同配合衔接，形成了明确责任分工的项目管理制度，并按照监督检查制度、预算绩效管理办法等相关制度办法严格落实各环节工作，严格按照流程执行项目，该项目监管有效，不存在履职不到位的情况。但在查看支付资料时，其一：出现2025年1月支付2024年12月缺口补助资金，2025年1月支付2024年12月困难残疾人生活补贴27.22万元、重度残疾人护理补贴27.41万元；2025年12月出现39.46万元资金缺口；其二：出现已故人员违规领取残疾人两项补贴情况，追回3月重度残疾人护理补贴120元、4月困难残疾人生活补贴120元、8月重度残疾人护理补贴120元。综上所述，该指标扣1分，得2分。
[bookmark: _Toc30694][bookmark: _Toc8503][bookmark: _Toc29412][bookmark: _Toc18877][bookmark: _Toc14350][bookmark: _Toc3541]（三）项目产出情况
项目产出类指标包括产出数量、产出质量、产出时效、产出成本四方面的内容，由4个二级指标构成，权重分为40分，实际得分40分，得分率为100%。
	二级指标
	权重
	得分率
	实际得分

	产出数量
	10
	100%
	10

	产出质量
	10
	100%
	10

	产出时效
	10
	100%
	10

	成本情况
	10
	100%
	10

	合计
	40
	100%
	40


[bookmark: _Toc18245][bookmark: _Toc28735][bookmark: _Toc16015]1.对于“产出数量”
发放困难残疾人生活补贴人数指标，预期目标是大于等于11825人，通过查看2025年残疾人两项补贴每月发放统计表，该指标实际完成11825人，指标完成率为100%。所设分值为5分，实际得分为5分。
发放重度残疾人护理补贴人数指标，预期目标是大于等于8771人，通过查看2025年残疾人两项补贴每月发放统计表，该指标实际完成8771人，指标完成率为100%。所设分值为5分，实际得分为5分。
合计得10分。
[bookmark: _Toc16608][bookmark: _Toc21194][bookmark: _Toc30829]2.对于“产出质量”
补助人员身份审核合格率指标，预期目标是100%，通过查看2025年残疾人两项补贴每月发放统计表，实际完成100%，指标完成率为100%。所设分值为10分，实际得分为10分。
[bookmark: _Toc27220][bookmark: _Toc20449][bookmark: _Toc23278]合计得10分。
3.对于“产出时效”
补助月数指标，预期目标是等于12个月，通过查看该项目国库集中支付凭证、2025年残疾人两项补贴每月发放统计表，实际完成12个月，指标完成率100%。所设分值为5分，实际得分为5分。
补助发放时间指标，预期目标是每月15日之前，通过查看该项目国库集中支付凭证，实际完成每月15日之前，指标完成率100%。所设分值为5分，实际得分为5分。
合计得10分。
[bookmark: _Toc13399][bookmark: _Toc24377][bookmark: _Toc9903]4.对于“产出成本”
困难残疾人生活补贴标准指标，预期目标是小于等于120元/人/月，通过查看2025年残疾人两项补贴每月发放统计表，实际完成120元/人/月，指标完成率100%。所设分值为5分，实际得分为5分。
重度残疾人护理补贴标准指标，预期目标是小于等于120元/人/月，通过查看2025年残疾人两项补贴每月发放统计表，实际完成120元/人/月，指标完成率100%。所设分值为5分，实际得分为5分。
合计得10分。
[bookmark: _Toc1480][bookmark: _Toc10248][bookmark: _Toc15566][bookmark: _Toc11223][bookmark: _Toc16302][bookmark: _Toc8939]（四）项目效益情况
项目效益类指标包括项目效益及满意度两个方面的内容，由2个三级指标构成，权重分为20分，实际得分20分，得分率为100%。
	三级指标
	权重
	得分率
	实际得分

	实施效益
	10
	100%
	10

	
	
	
	

	满意度
	10
	100%
	10

	合计
	20
	100%
	20



[bookmark: _Toc26308][bookmark: _Toc12580][bookmark: _Toc10790]1.实施效益指标
对于“社会效益指标”：
提升残疾人生活质量指标，预期目标是有效提升，评价组通过对享受生活补贴、护理补贴人员及其家属发放“2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目满意度调查问卷”，对该项目实施效益进行调查分析，评价组共发放200份满意度调查问卷，分为二档，即“是”“否”，收回问卷200份，按照“2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目满意度调查问卷”第2题的回复情况，调查对象均表示有效提升了生活质量，实际完成有效提升，指标完成率100%。所设分值为10分，实际得分为10分。
实施效益指标合计得10分。
[bookmark: _Toc15243][bookmark: _Toc12594][bookmark: _Toc23167]2.满意度指标
对于“满意度指标”：
受助对象满意度指标，预期目标是大于等于95%，评价组通过对享受生活补贴、护理补贴人员及其家属发放“2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目满意度调查问卷”，对该项目满意度进行调查分析，评价组共发放200份满意度调查问卷，分为二档，即“是”“否”，收回问卷200份，按照“2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目满意度调查问卷”第5题的回复情况计算公式得知，调查对象满意度为95%，即=（190×1.0+10×0）/200×100%，等于95%，指标完成率100%。所设分值为10分，实际得分为10分。
合计得10分。
[bookmark: _Toc8285][bookmark: _Toc7765][bookmark: _Toc14179][bookmark: _Toc11687][bookmark: _Toc19143][bookmark: _Toc916]五、主要经验及做法、存在的问题及原因分析
[bookmark: _Toc23676][bookmark: _Toc8968][bookmark: _Toc28011][bookmark: _Toc4015][bookmark: _Toc23850][bookmark: _Toc4523]（一）主要经验及做法
1.建立资格复核与问题整改闭环机制，常态化组织乡镇开展补贴对象资格线下复核，主动筛查长期未动态更新的享受人员信息，一旦核查发现已故人员违规领取补贴，立即办理停发手续并追缴多发资金，2025年累计追回违规领取残疾人两项补贴360元，实现问题闭环处置。同时搭建多部门信息比对渠道，初步建立资格动态核查基础流程，从源头降低错发、冒领风险。
2.推进多部门信息共享比对，逐步实现补贴对象资格动态核查，从源头减少错发、冒领问题，提升了补贴发放的精准度；规范追回资金管理流程，对追回的违规补贴资金，建立专项台账，明确追回金额、对象、时间节点，确保资金全额缴回，实现了问题资金的规范处置。
[bookmark: _Toc9324][bookmark: _Toc22453][bookmark: _Toc12521]3.优化服务与宣传，提升政策知晓度和群众获得感，通过村（社区）公告、入户走访、政策咨询等方式，向残疾人及家属宣传残疾人两项补贴的申请条件、办理流程和发放标准，同时为行动不便的残疾人提供代办、上门核验等便民服务，保障了符合条件的残疾人及时享受政策福利。
[bookmark: _Toc17450][bookmark: _Toc13699][bookmark: _Toc23674]（二）存在问题及原因分析
[bookmark: _Toc15379][bookmark: _Toc27149][bookmark: _Toc26121]1.出现往年缺口资金次年统筹化解与年末资金缺口。出现2025年1月支付2024年12月缺口补助资金，2025年1月支付2024年12月困难残疾人生活补贴27.22万元、重度残疾人护理补贴27.41万元，属于跨期垫付；2025年12月出现39.46万元资金缺口，影响补贴按时足额发放。原因分析：因拨付上年度遗留的补贴资金缺口，占用了本年度的预算资金额度，导致本年度可用于当期发放的资金不足，形成本年度资金缺口。
2.跨部门信息联动不足，补贴对象动态更新存在滞后。项目单位虽有人工季度复核机制，但未建立公安、殡葬部门死亡信息月度自动推送机制，人员亡故信息更新存在滞后间隔，无法实时同步更新补贴对象台账，未能做到人员变动当日停发补贴，产生少量多领补贴需追回的情况。全年追回已故人员多领重度残疾人护理补贴、困难残疾人生活补贴共360元。
[bookmark: _Toc31519][bookmark: _Toc32753][bookmark: _Toc9721][bookmark: _Toc15963][bookmark: _Toc6079][bookmark: _Toc14186]六、有关建议
1.优先通过专项补助解决上年度遗留资金缺口，避免挤占本年度预算；加强预算执行动态监控，提前预警资金缺口风险，及时优化调度计划。
2.健全跨部门信息共享机制，提升动态管理时效性。对接公安户籍、殡葬管理部门，建立每月人员亡故信息自动推送、台账同步更新机制，完善残疾人两项补贴动态数据库；对死亡、低保退出、残疾证失效等不再符合补贴条件人员，实现当月核查、当月停发，最大限度减少补贴多发、追缴工作量。
[bookmark: _Toc15576][bookmark: _Toc20548][bookmark: _Toc15185][bookmark: _Toc5593][bookmark: _Toc31383]七、其他需要说明的问题
莎车县民政局对上述项目支出绩效评价报告内反映内容的真实性、完整性负责，接受上级部门及社会公众监督。
[bookmark: _Toc28671][bookmark: _Toc19011][bookmark: _Toc22216]八、绩效评价结果应用建议
该项目综合评价得分为99分，评定等级为“优”，为有效提高财政预算资金的经济性、效率性、效益性和公平性，建议将本次绩效评价结果作为预算单位次年预算编制的重要依据，并优化支出结构、完善相关办法、改进预算管理。建议根据政策制度，结合莎车县党委、莎车县人民政府工作安排以及本级财力情况等因素，原则上优先予以保障本项目。
根据本次绩效评价报告中所反馈的问题和建议，由项目实施单位及时研究制定整改措施，积极落实整改要求，切实改进资金管理和项目管理，并在规定的时间内，将整改情况向莎车县财政局行文报告。
积极推进评价结果和评价报告等绩效信息的公开。按照政府信息公开有关规定，由莎车县财政局将本次绩效评价的结果信息进行公开，加强社会和舆论监督，提高财政资金使用透明度。

[bookmark: _Toc23068][bookmark: _Toc8783][bookmark: _Toc30521][bookmark: _Toc6566][bookmark: _Toc21999][bookmark: _Toc31955][bookmark: _Toc24527][bookmark: _Toc29632][bookmark: _Toc28393][bookmark: _Toc22823][bookmark: _Toc31700][bookmark: _Toc877][bookmark: OLE_LINK5]附件1:2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目支出绩效评价指标体系及打分表
[bookmark: _Toc12474][bookmark: _Toc5189][bookmark: _Toc22291][bookmark: _Toc23188][bookmark: _Toc13970][bookmark: _Toc13505][bookmark: _Toc27071][bookmark: _Toc8612][bookmark: _Toc4925][bookmark: _Toc29223][bookmark: _Toc6946][bookmark: _Toc2545][bookmark: OLE_LINK3]附件2：2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目基础信息采集表
[bookmark: _Toc15602][bookmark: _Toc6788][bookmark: _Toc14045][bookmark: _Toc20076][bookmark: _Toc11376][bookmark: _Toc14727][bookmark: _Toc16105][bookmark: _Toc1115][bookmark: _Toc25749][bookmark: _Toc19936][bookmark: _Toc25457][bookmark: _Toc25213]附件3：访谈记录
[bookmark: _Toc13297][bookmark: _Toc18189][bookmark: _Toc22066][bookmark: _Toc29673][bookmark: _Toc131][bookmark: _Toc22506][bookmark: _Toc18452][bookmark: _Toc1354][bookmark: _Toc19374][bookmark: _Toc20930][bookmark: _Toc13624][bookmark: _Toc31266]附件4：财政局整体绩效评价报告确认单
[bookmark: _Toc25465][bookmark: _Toc2940][bookmark: _Toc25268][bookmark: _Toc8480][bookmark: _Toc14256][bookmark: _Toc12544][bookmark: _Toc434][bookmark: _Toc16821][bookmark: _Toc11144][bookmark: _Toc25238][bookmark: _Toc2521][bookmark: _Toc18537]附件5：预算单位整体绩效评价报告确认单
[bookmark: _Toc19903][bookmark: _Toc12066][bookmark: _Toc22984][bookmark: _Toc22323][bookmark: _Toc13606][bookmark: _Toc28510][bookmark: _Toc25170][bookmark: _Toc18079][bookmark: _Toc17532][bookmark: _Toc32425][bookmark: _Toc17741][bookmark: _Toc7033]附件6：调查问卷结果分析报告及调查问卷样表
[bookmark: _Toc15456][bookmark: _Toc26922][bookmark: _Toc17098][bookmark: _Toc15193][bookmark: _Toc30800][bookmark: _Toc17759][bookmark: _Toc5609][bookmark: _Toc21016][bookmark: _Toc29263][bookmark: _Toc1946][bookmark: _Toc32440][bookmark: _Toc9580]附件7：工作记录图片
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[bookmark: _Toc7850][bookmark: _Toc9685][bookmark: _Toc19336]附件1:2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目绩效评价指标综合评分表
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	权重
	指标解释
	标杆值
	评价标准
	评分规则
	评分过程
	得分
	得分率

	决策（20分）
	项目立项（5分）
	立项依据充分性
	3
	项目立项是否符合法律法规、相关政策、发展规划以及部门职责，用以反映和考核项目立项依据情况。
	充分
	①项目立项是否符合国家法律法规、国民经济发展规划和相关政策；②项目立项是否符合行业发展规划和政策要求；③项目立项是否与部门职责范围相符，属于部门履职所需；④项目是否属于公共财政支持范围，是否符合中央、地方事权支出责任划分原则；⑤项目是否与相关部门同类项目或部门内部相关项目重复。
	评价要点：①项目立项是否符合国家法律法规、国民经济发展规划和相关政策；②项目立项是否符合行业发展规划和政策要求；③项目立项是否与部门职责范围相符，属于部门履职所需；④项目是否属于公共财政支持范围，是否符合中央、地方事权支出责任划分原则；⑤项目是否与相关部门同类项目或部门内部相关项目重复。以上五项中，符合则得满分，否则扣除相应分数，扣完为止，具体扣分规则如下：若①至③不符合，则每一点扣30%的权重分；若④至⑤中不符合，则每一点扣20%的权重分。
	该项目依据《关于建立困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制度的实施意见》（新政发〔2016〕44号）文件《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件设立实施；该项目立项符合国家法律法规、国民经济发展规划，符合国务院印发《关于全面建立困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制度的意见》（国发〔2015〕52号）文件，明确提出全面建立残疾人两项补贴制度，是保障残疾人生存发展权益、加快推进残疾人小康进程的核心举措，要求各地立足残疾人需求，完善残疾人社会保障体系，切实解决残疾人特殊生活困难和长期照护难题；该项目立项符合民政部、财政部、中国残联联合出台《关于进一步完善困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制度的意见》（民发〔2021〕70号）文件，进一步细化制度完善要求，健全补贴对象覆盖、标准动态调整、申领流程优化等机制，推动两项补贴制度高质量发展，增进残疾人福祉，符合行业发展规划和政策要求；该项目立项符合《莎车县民政局配置内设机构和人员编制规定》中职责范围中的“贯彻落实有关残疾人权益保护政策，统筹推进残疾人福利制度建设和康复辅助器具产业发展”，项目立项与莎车县民政局部门职责范围相符，属于莎车县民政局履职所需。
综上所述，该项目立项依据充分，根据评分标准，该指标不扣分，得3分。
	3
	100%

	
	
	立项程序规范性
	2
	项目申请、设立过程是否符合相关要求，用以反映和考核项目立项的规范情况。
	合规
	①项目是否按照规定的程序申请设立；②审批文件、材料是否符合相关要求；③事前是否已经过必要的可行性研究、专家论证、风险评估、绩效评估、集体决策。
	评价要点：①项目是否按照规定的程序申请设立；②审批文件、材料是否符合相关要求；③事前是否已经过必要的可行性研究、专家论证、风险评估、绩效评估、集体决策。以上三项中，①至③每项满分1分，每发现一处不符扣0.5分，扣完为止。
	该项目为非基础建设类项目，不涉及发改立项批复流程，由莎车县民政局自行编制项目实施方案和项目预算申请计划；经查看，该项目申请设立过程中产生的相关文件，符合相关要求。该项目属于专项资金安排项目，由莎车县民政局严格按照《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）和《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件要求实施，根据决策依据编制工作计划和经费预算，经过与各部门县政府分管领导进行沟通、筛选确定经费预算计划，上党委会研究确定最终预算方案，由莎车县民政局制定方案提出申请，经地区审核批准后实施。
综上所述，该项目立项程序规范，根据评分标准，该指标不扣分，得2分。
	2
	100%

	
	绩效目标（5分）
	绩效目标合理性
	3
	项目所设定的绩效目标是否依据充分，是否符合客观实际，用以反映和考核项目绩效目标与项目实施的相符情况。
	合理
	①项目是否有绩效目标；②项目绩效目标与实际工作内容是否具有相关性；③项目预期产出效益和效果是否符合正常的业绩水平；④是否与预算确定的项目投资额或资金量相匹配。
	评价要点：①项目是否有绩效目标；②项目绩效目标与实际工作内容是否具有相关性；③项目预期产出效益和效果是否符合正常的业绩水平；④是否与预算确定的项目投资额或资金量相匹配。以上四项中，若①不符合，则此指标不得分；若①符合，则②③④分别占25%的权重分，符合则得分，否则扣除相应权重分，扣完为止。
	该项目工作任务目标明确，制定了2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目实施方案，该项目已设置年度绩效目标，具体内容为“项目预算总额2941万元，其中：自治区资金2941万元，用于发放全县11825名残疾人生活补贴和8771名重度残疾人护理补贴，补助标准均为120元/人/月，补助人员身份审核合格率达到100%，提升残疾人的生活质量”；明确了总体思路及目标、并对任务进行了详细分解，对目标进行了细化；该项目实际工作为：截至2025年12月31日，项目已支付2940.86万元，资金执行率为99.995%，基本全额执行，保障37个乡镇11825名困难残疾人12个月生活补贴和8771名重度残疾人12个月护理补贴，补助人员身份均符合相关规定，已按规定于每月15日前发放补助资金，项目实施有效提升了残疾人的生活质量；该项目按照绩效目标完成数量指标、质量指标、时效指标、成本指标，确保了符合领取条件的残疾人能够按时足额领取补助资金，提升了残疾人的生活质量，年度绩效目标完成，预期产出效益和效果符合正常的业绩水平。
综上所述，该项目绩效目标设置合理，根据评分标准，该指标不扣分，得3分。
	3
	100%

	
	
	绩效指标明确性
	2
	依据绩效目标设定的绩效指标是否清晰、细化、可衡量等，用以反映和考核项目绩效目标的明细化情况。
	明确
	①是否将项目绩效目标细化分解为具体的绩效指标；②是否通过清晰、可衡量的指标值予以体现；③是否与项目目标任务数或计划数相对应。
	评价要点：①是否将项目绩效目标细化分解为具体的绩效指标；②绩效目标和指标具备明确性（目标是否指向明确）、可衡量性（通过可通过清晰、可衡量的指标予以体现）、可实现性（项目预期产出和效果符合正常的业绩水平）、相关性（绩效目标与预算的关联性）、时限性（有明确目标实现时间）。以上两项中，若①不符合，则此指标不得分；若①符合，则②中每小点占20%的权重分，符合则得分，否则扣除相应权重分，扣完为止。
	得出如下结论，该项目已将年度绩效目标进行细化为绩效指标体系，共设置一级指标4个，二级指标6个，三级指标9个，定量指标7个，定性指标2个，指标量化率为77.78%，量化率达70.00%。莎车县民政局已将该项目核心内容细化分解为具体的绩效指标，绩效指标明确。
综上所述，该项目所设置绩效指标明确，根据评分标准，该指标不扣分，得2分。
	2
	100%

	
	资金投入（10分）
	预算编制科学性
	5
	项目预算编制是否经过科学论证、有明确标准，资金额度与年度目标是否相适应，用以反映和考核项目预算编制的科学性、合理性情况。
	科学
	①预算编制是否经过科学论证；②预算内容与项目内容是否匹配；③预算额度测算依据是否充分，是否按照标准编制；④预算确定的项目投资额或资金量是否与工作任务相匹配。
	评价要点：①预算编制是否经过科学论证；②预算内容与项目内容是否匹配；③预算额度测算依据是否充分，是否按照标准编制；④预算确定的项目投资额或资金量是否与工作任务相匹配。以上四项①至④分别占30%、30%、20%和20%的权重分，符合则得分，否则扣除相应权重分，扣完为止。
	通过查看项目预算编制草案，该项目预算编制根据自治区补助标准，结合上年度数据安排预算资金2941万元，预算编制较科学且经过论证；该项目预算申请内容为对符合条件的困难残疾人和重度残疾人按月发放补助资金；项目实际内容为按月支付困难残疾人生活补贴、重度残疾人护理补贴，预算申请与《2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目实施方案》中涉及的项目内容匹配；该项目预算编制经过科学论证，内容与项目内容匹配，项目投资额与工作任务相匹配。
综上所述，该项目预算编制经过科学论证，根据评分标准，该指标不扣分，得5分。
	5
	100%

	
	
	资金分配合理性
	5
	项目预算资金分配是否有测算依据，与补助单位或地方实际是否相适应，用以反映和考核项目预算资金分配的科学性、合理性情况。
	合理
	①预算资金分配依据是否充分；②资金分配额度是否合理，与项目单位或地方实际是否相适应。
	评价要点：①预算资金分配依据是否充分；②资金分配额度是否合理，与项目单位或地方实际是否相适应。以上两项分别占50%的权重分，符合则得分，否则扣除相应权重的100%、80%、60%、40%和20%的分值，扣完为止。
	该项目实际分配资金以自治区补助标准，结合上年度数据安排预算，根据《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件为依据，预算资金分配依据充分。根据财政综合管理信息系统指标额度显示，该项目实际到位资金2941万元，实际分配资金与莎车县民政局提交申请的资金额度一致，资金分配额度合理，与莎车县民政局实际需求相适应。该项目资金分配合理，项目资金预算草案由莎车县民政局制定，地区审核，资金分配与实际相适应。
综上所述，该项目资金分配合理，根据评分标准，该指标不扣分，得5分。
	5
	100%

	过程（20分）
	资金管理（15分）
	资金到位率
	5
	实际到位资金与预算资金的比率，用以反映和考核资金落实情况对项目实施的总体保障程度。
	100%
	资金到位率=（实际到位资金/预算资金）×100%。实际到位资金：一定时期（本年度或项目期）内落实到具体项目的资金。预算资金：一定时期（本年度或项目期）内预算安排到具体项目的资金。
	资金到位率=（实际到位资金/预算资金）×100%。项目完成且资金到位数满足年度预算规模需求，得5分；项目尚未完成，资金到位率小于100%且大于等于80%的得2分，资金到位率小于80%且大于等于60%的得1.50分，资金到位率小于60%的不得分。
	该项目预算资金2941万元，其中：中央资金0万元，自治区资金2941万元，其他资金0万元，实际到位资金2941万元，资金到位率=（实际到位资金/预算资金）×100.00%=（2941/2941）×100.00%=100%。得分=资金到位率×分值=100%×5=5分。财政资金足额拨付到位，根据评分标准，该指标不扣分，得5分。
	5
	100%

	
	
	预算执行率
	5
	项目预算资金是否按照计划执行，用以反映或考核项目预算执行情况。
	100%
	预算执行率=（实际支出资金/实际到位资金）×100%。实际支出资金：一定时期（本年度或项目期）内项目实际拨付的资金。
	预算执行率=（实际支出资金/实际到位资金）×100%。得分=权重*预算执行率。
	通过查阅该项目会计凭证，该项目于2025年1月支付生活补贴和护理补贴295.87万元，2月支付生活补贴和护理补贴240.73万元，3月支付生活补贴和护理补贴241.08万元，4月支付生活补贴和护理补贴241.03万元，5月支付生活补贴和护理补贴241.39万元，6月支付生活补贴和护理补贴241.93万元，7月支付生活补贴和护理补贴244.49万元，8月支付生活补贴和护理补贴245.8万元，9月支付生活补贴和护理补贴246.68万元，10月支付生活补贴和护理补贴246.95万元，11月支付生活补贴和护理补贴247.36万元，12月支付生活补贴和护理补贴207.55万元，该项目执行资金2940.86万元，执行率达99.995%，基本全额执行。根据评分标准，该指标不扣分，得5分。
	5
	100%

	
	
	资金使用合规性
	5
	考察项目单位资金的使用规范程度。项目资金使用是否符合相关法律法规、制度和规定，用以反映和考核项目资金使用的规范性和安全性。
	合规
	①是否符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定；②资金的拨付是否有完整的审批程序和手续；③是否符合项目预算批复或合同规定的用途；④是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。
	评价要点：①是否符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定；②是否符合项目预算批复或合同规定的用途；③是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况；④资金的拨付是否有完整的审批程序和手续。以上四项分别占25%的权重分，不满足①或②或③时属于严重违规事项，本项指标不得分，在符合①、②和③的条件下，其他各项符合则得分，否则扣除相应权重分，扣完为止。
	通过查阅单位会计原始凭证，项目资金由国库直接支付至惠民一卡通代发账户，由代发户批量代发，资金支出符合《关于提高全区困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴标准的通知》（新民发〔2024〕53号）《关于提前下达2025年自治区财政困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴补助资金的通知》（喀地财社〔2024〕67号）文件要求，符合莎车县民政局财务管理制度及国库集中支付制度，资金使用合规，根据评分标准，该指标不扣分，得5分。
	5
	100%

	
	组织实施（5分）
	管理制度健全性
	2
	项目实施单位的财务和业务管理制度是否健全，用以反映和考核财务和业务管理制度对项目顺利实施的保障情况。
	健全
	①是否已制定或具有相应的财务和业务管理制度；②财务和业务管理制度是否合法、合规、完整。
	评价要点：①是否已制定或具有相应的财务和业务管理制度；②财务和业务管理制度是否合法、合规、完整。以上两项分别占50%的权重分，符合则得分，否则扣除相应权重的100%、80%、60%、40%和20%的分值，扣完为止。
	莎车县民政局制定了《莎车县民政局财务管理制度》《莎车县民政局财务内控管理制度》《莎车县民政局项目资金绩效评价管理制度》，对财政专项资金进行严格管理，做到了专款专用，根据评分标准，该指标不扣分，得2分。
	2
	100%

	
	
	制度执行有效性
	3
	项目实施是否符合相关管理规定，用以反映和考核相关管理制度的有效执行情况。
	有效
	①是否遵守相关法律法规和相关管理规定；②项目调整及支出调整手续是否完备；③项目合同书、验收报告、技术鉴定等资料是否齐全并及时归档；④项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等是否落实到位。
	评价要点：①是否遵守相关法律法规和相关管理规定；②项目调整及支出调整手续是否完备；③项目合同书、验收报告、技术鉴定等资料是否齐全并及时归档；④项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等是否落实到位。以上四项中，①占40%的权重分，②至④分别占20%的权重分，各项符合则得分，否则扣除相应权重的100%、80%、60%、40%和20%的分值，扣完为止。
	项目运行严格按照单位《莎车县民政局财务管理制度》《莎车县民政局财务内控管理制度》等制度运行，制定《困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴申请办理流程》，经对比分析该项目实际执行过程资料和已建立的项目管理制度和财务管理制度，得出该项目严格按照本单位已建立制度执行。项目资金支出严格按照中央、自治区、地区、县以及本单位资金管理办法执行，项目启动实施后，为了加快该项目的实施，莎车县民政局成立了2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目领导小组，由莎车县民政局副局长马俊华任项目组长，负责该项目的全盘组织实施；业务工作人员何宇星负责项目实施、项目监督管理工作；财务负责人马鸿宇按照项目负责人提供的依据和发票等按项目进度向财政申请支付资金；部门提出经费预算支出可行性方案，经过与县政府分管领导沟通后，报党支部会议研究执行，财务对资金的使用合法合规性进行监督，年底对资金使用效果进行自评；通过业务与财务工作共同配合衔接，形成了明确责任分工的项目管理制度，并按照监督检查制度、预算绩效管理办法等相关制度办法严格落实各环节工作，严格按照流程执行项目，该项目监管有效，不存在履职不到位的情况。但在查看支付资料时，其一：出现2025年1月支付2024年12月缺口补助资金，2025年1月支付2024年12月困难残疾人生活补贴27.22万元、重度残疾人护理补贴27.41万元；2025年12月出现39.46万元资金缺口；其二：出现已故人员违规领取残疾人两项补贴情况，追回3月重度残疾人护理补贴120元、4月困难残疾人生活补贴120元、8月重度残疾人护理补贴120元。综上所述，该指标扣1分，得2分。
	2
	66.67%

	产出（40分）
	产出数量（10分）
	发放困难残疾人生活补贴人数
	5
	考察项目发放困难残疾人生活补贴人数是否达到预期目标
	≥11825人
	实际完成率=（实际发放人数/计划发放人数）×100%。
	①实际完成值大于等于目标值，且偏离程度小于20%，得满分；②实际完成值大于等于目标值，偏离程度大于等于20%，得0分；③实际完成值小于目标值，得分=实际完成值/目标值*分值；
	发放困难残疾人生活补贴人数指标，预期目标是大于等于11825人，通过查看2025年残疾人两项补贴每月发放统计表，该指标实际完成11825人，指标完成率为100%。所设分值为5分，实际得分为5分。
	5
	100%

	
	
	发放重度残疾人护理补贴人数
	5
	考察项目发放重度残疾人护理补贴人数是否达到预期目标
	≥8771人
	实际完成率=（实际发放人数/计划发放人数）×100%。
	①实际完成值大于等于目标值，且偏离程度小于20%，得满分；②实际完成值大于等于目标值，偏离程度大于等于20%，得0分；③实际完成值小于目标值，得分=实际完成值/目标值*分值；
	发放重度残疾人护理补贴人数指标，预期目标是大于等于8771人，通过查看2025年残疾人两项补贴每月发放统计表，该指标实际完成8771人，指标完成率为100%。所设分值为5分，实际得分为5分。
	5
	100%

	
	产出质量（10分）
	补助人员身份审核合格率
	10
	考察项目补助人员身份审核合格率是否达到预期目标
	100%
	人员审核合格率=（审核合格人数/参与审核人数）×100%。
	①实际完成值大于等于目标值，且偏离程度小于20%，得满分；②实际完成值大于等于目标值，偏离程度大于等于20%，得0分；③实际完成值小于目标值，得分=实际完成值/目标值*分值；
	补助人员身份审核合格率指标，预期目标是100%，通过查看2025年残疾人两项补贴每月发放统计表，实际完成100%，指标完成率为100%。所设分值为10分，实际得分为10分。
	10
	100%

	
	产出时效（10分）
	补助月数
	5
	考察项目补助月数是否达到预期目标
	=12个月

	实际完成时间：项目实施单位完成该项目实际所耗用的时间。计划完成时间：按照项目实施计划或相关规定完成该项目所需的时间。
	项目在计划时间内完成得满分，否则得0分。①实际完成值大于等于目标值，且偏离程度小于20%，得满分；②实际完成值大于等于目标值，偏离程度大于等于20%，得0分；③实际完成值小于目标值，得分=实际完成值/目标值*分值；
	补助月数指标，预期目标是等于12个月，通过查看该项目国库集中支付凭证、2025年残疾人两项补贴每月发放统计表，实际完成12个月，指标完成率100%。所设分值为5分，实际得分为5分。

	5
	100%

	
	
	补助发放时间
	5
	考察项目补助发放时间是否达到预期目标
	每月15日之前
	实际完成时间：项目实施单位完成该项目实际所耗用的时间。计划完成时间：按照项目实施计划或相关规定完成该项目所需的时间。
	项目在计划时间内完成得满分，否则得0分。①实际完成值大于等于目标值，且偏离程度小于20%，得满分；②实际完成值大于等于目标值，偏离程度大于等于20%，得0分；③实际完成值小于目标值，得分=实际完成值/目标值*分值；
	补助发放时间指标，预期目标是每月15日之前，通过查看该项目国库集中支付凭证，实际完成每月15日之前，指标完成率100%。所设分值为5分，实际得分为5分。
	5
	100%

	
	产出成本（10分）
	困难残疾人生活补贴标准
	5
	考察项目困难残疾人生活补贴标准是否达到预期目标
	120元/人/月
	成本节约率=[（计划成本-实际成本）/计划成本]×100%。实际成本：项目实施单位如期、保质、保量完成既定工作目标实际所耗费的支出。计划成本：项目实施单位为完成工作目标计划安排的支出，一般以项目预算为参考。
	①实际完成值大于等于目标值，且偏离程度小于20%，得满分；②实际完成值大于等于目标值，偏离程度大于等于20%，得0分；③实际完成值小于目标值，得分=实际完成值/目标值*分值；
	困难残疾人生活补贴标准指标，预期目标是小于等于120元/人/月，通过查看2025年残疾人两项补贴每月发放统计表，实际完成120元/人/月，指标完成率100%。所设分值为5分，实际得分为5分。
	5
	100%

	
	
	重度残疾人护理补贴标准
	5
	考察项目重度残疾人护理补贴标准是否达到预期目标
	120元/人/月
	成本节约率=[（计划成本-实际成本）/计划成本]×100%。实际成本：项目实施单位如期、保质、保量完成既定工作目标实际所耗费的支出。计划成本：项目实施单位为完成工作目标计划安排的支出，一般以项目预算为参考。
	①实际完成值大于等于目标值，且偏离程度小于20%，得满分；②实际完成值大于等于目标值，偏离程度大于等于20%，得0分；③实际完成值小于目标值，得分=实际完成值/目标值*分值；
	重度残疾人护理补贴标准指标，预期目标是小于等于120元/人/月，通过查看2025年残疾人两项补贴每月发放统计表，实际完成120元/人/月，指标完成率100%。所设分值为5分，实际得分为5分。

	5
	100%

	效益（20分）
	项目效益（20分）
	提升残疾人生活质量
	10
	考察项目提升残疾人生活质量的效益是否达到预期目标
	有效提升
	通过调查反映项目实施所产生的推动作用，对提升残疾人生活质量方面产生的作用。提升残疾人生活质量=（得到提升人数/调查人数）*100%。指标完成率0%—59%，完成值为“实现目标程度较低”，指标完成率60%—79%，完成值为“部分实现目标”，指标完成率80%—99%，完成值为“基本达成目标”，指标完成率100%，与预期目标保持一致。
	①实际完成值大于等于目标值，且偏离程度小于20%，得满分；②实际完成值大于等于目标值，偏离程度大于等于20%，得0分；③实际完成值小于目标值，得分=实际完成值/目标值*分值；
	提升残疾人生活质量指标，预期目标是有效提升，评价组通过对享受生活补贴、护理补贴人员及其家属发放“2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目满意度调查问卷”，对该项目实施效益进行调查分析，评价组共发放200份满意度调查问卷，分为二档，即“是”“否”，收回问卷200份，按照“2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目满意度调查问卷”第2题的回复情况，调查对象均表示有效提升了生活质量，实际完成有效提升，指标完成率100%。所设分值为10分，实际得分为10分。
	10
	100%

	
	
	受助对象满意度
	10
	考察项目受助对象满意情况
	≥95%
	受助残疾人满意度（%）=（满意人数/调查人数）*100%
	根据满意度问卷统计情况计算完成比率，实际完成值=∑样本数（“非常满意”×1.0+“较为满意”×0.8+“一般满意”×0.6+“较不满意”×0.3+“不满意”×0）/总样本数×100.00%；①实际完成值大于等于95.00%，得10.00分；②实际完成值小于95.00%且大于等于80.00%，得8.00分；③实际完成值小于80.00%大于等于60.00%，得5.00分。④实际完成值小于60.00%，不得分。
	受助对象满意度指标，预期目标是大于等于95%，评价组通过对享受生活补贴、护理补贴人员及其家属发放“2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目满意度调查问卷”，对该项目满意度进行调查分析，评价组共发放200份满意度调查问卷，分为二档，即“是”“否”，收回问卷200份，按照“2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目满意度调查问卷”第5题的回复情况计算公式得知，调查对象满意度为95%，即=（190×1.0+10×0）/200×100%，等于95%，指标完成率100%。所设分值为10分，实际得分为10分。
	10
	100%

	总分
	100
	实际得分
	99
	99%
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2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目满意度调查问卷分析报告
[bookmark: _Toc27569][bookmark: _Toc29064][bookmark: _Toc15677][bookmark: _Toc26120][bookmark: _Toc31514][bookmark: _Toc22807]绩效评价组结合现场调研情况以及项目工作开展情况，明确项目影响到的受益群体，通过调查问卷形式了解项目服务对象对莎车县民政局2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目工作开展情况的满意程度，以及补助发放情况与现实需求的匹配程度。评价组为客观了解受助残疾人对项目工作的评价情况，展开满意度问卷调查。
[bookmark: _Toc7912][bookmark: _Toc7473][bookmark: _Toc2177][bookmark: _Toc10207]一、问卷调查群体
结合莎车县民政局2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目工作实施情况，本次满意度调查问卷旨在考察受助残疾人对项目实施过程中补助发放等方面满意度情况。因此，本次满意度调查对象为受助残疾人。
[bookmark: _Toc18091][bookmark: _Toc10449][bookmark: _Toc17487][bookmark: _Toc2591][bookmark: _Toc20373][bookmark: _Toc32739][bookmark: _Toc22971][bookmark: _Toc25715][bookmark: _Toc3447][bookmark: _Toc24165]二、问卷调查内容
[bookmark: _Toc6514][bookmark: _Toc6908][bookmark: _Toc8908]调查内容为受助残疾人对莎车县民政局2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目工作实施后的满意度，包括受助残疾人对相关政策、待遇领取、生活质量水平及莎车县民政局社会服务保障能力等方面满意度情况。
[bookmark: _Toc22666][bookmark: _Toc9292][bookmark: _Toc22131][bookmark: _Toc9007]三、问卷调查方式
[bookmark: _Toc19483][bookmark: _Toc11802][bookmark: _Toc21286]为确保问卷调查的全面性和代表性，本次采用抽样调查和重点选取的方式进行，对受助残疾人进行抽样调查，在项目单位协助下，对2025年度受助残疾人随机抽取200人为样本，发放调查问卷200份。
[bookmark: _Toc31784][bookmark: _Toc28364][bookmark: _Toc1357][bookmark: _Toc7882]四、问卷调查的发放和回收
为充分采集调查对象的真实想法，保障问卷调查的公平性和科学性，本次问卷调查不记名，采用纸质问卷形式发放与回收。
[bookmark: _Toc14773][bookmark: _Toc18358][bookmark: _Toc8846][bookmark: _Toc17265][bookmark: _Toc20507][bookmark: _Toc28124][bookmark: _Toc21091][bookmark: _Toc25445][bookmark: _Toc10796][bookmark: _Toc32509][bookmark: _Toc32577][bookmark: _Toc24682][bookmark: _Toc9067][bookmark: _Toc25736][bookmark: _Toc14212]五、问卷调查计算方式
满意度=调查结果为“是”统计数/回收问卷数*100%
[bookmark: _Toc10335][bookmark: _Toc5017][bookmark: _Toc26220][bookmark: _Toc30395][bookmark: _Toc26701][bookmark: _Toc17985][bookmark: _Toc14991][bookmark: _Toc2718][bookmark: _Toc6287][bookmark: _Toc31417]六、满意度调查结果分析
为客观评价2025年莎车县困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴项目受助残疾人满意度情况，本次抽样发放满意度调查问卷200份，回收200份，问卷回收率为100%，有效问卷200份，有效回收率100%，调查问卷总体满意度为95%，具体调查情况如下：

	序号
	问题
	回收数
	结果为“是”统计数
	结果为“否”统计数
	结果为“是”占比

	1
	您是否清楚困难残疾人生活补贴、重度残疾人护理补贴申领条件？
	200
	200
	0
	100%

	2
	补贴发放是否提升了您的生活质量？
	200
	200
	0
	100%

	3
	您对工作人员办事效率是否满意？
	200
	200
	0
	100%

	4
	您每月是否能在15日前足额收到残疾人两项补贴？
	200
	200
	0
	100%

	5
	您对补贴发放、基层服务、政策宣传等总体工作是否满意？
	200
	190
	10
	95%


根据上述结果显示，本次满意度调查结果为95%。
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